Zariadenie socialnych sluzieb ROSA, Dubravska cesta 1, 845 29

Zasady spracuvania osobnych adajov fyzickych osob
V Zariadeni socialnych sluzieb ROSA
(d’alej len ,,ochrana osobnych udajov*)

Informacia podla §19 a § 20 zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov a neskorsich predpisov.

Kto spraciiva VaSe osobné udaje ?

Prevéadzkovatel'om osobnych tidajov je subjekt, ktory vymedzi Gcel a prostriedky
spraciivania osobnych dajov a spractiva osobné tidaje vo vlastnom mene alebo na zaklade
osobitnych pravnych predpisov. Takouto osobou je Zariadenie socialnych sluzieb ROSA,
Diibravska cesta 1, 845 29 Bratislava, ICO: 00603279, (d’alej len “prevadzkovatel”)
zriadend Bratislavskym samospravnym krajom.

Prevéadzkovatel spractiva Vase osobné udaje iba prostrednictvom poverenych oséb —
zamestnancov, ktori boli dokladne pouceni o ochrane osobnych udajov a o povinnosti
zachovavat’ ml¢anlivost’. Prevadzkovatel’ ma taktiez ur¢ent zodpovedna osobu na ochranu
osobnych udajov, ktora dohliada na spractivanie a ochranu osobnych udajov. Tuto osobu
mozete kedykol'vek kontaktovat’ na adrese zodpovednaosoba@domovrosa.sk

Na aké icely spracivame osobné udaje ?

Prevadzkovatel’ spractiva osobné udaje dotknutych osob, tak ako mu to ustanovuju
vSeobecne zavidzné pravne predpisy. Na takéto spractivanie nie je vacSinou potrebny sthlas
dotknutej osoby a poskytnutie osobnych tidajov je zakonnou alebo zmluvnou povinnost'ou.
Pokial’ dotknuta osoba osobné udaje potrebné na ticely podla legislativy prevadzkovatel'ovi
neposkytne, je prevadzkovatel’ opravneny odmietnut’ vykonat tkony, ktoré bez poskytnutych
osobnych udajov nie je mozné vykonat.

Spracuvanie osobnych udajov sa vykonava v stilade so zdkonom €. 18/2018 Z. z. 0
ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (d’alej
len ,,zakon 0 ochrane osobnych tdajov*), v§eobecného nariadenia Europskeho parlamentu a
Rady (EU) &. 679/2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a d’alsich vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

V pripade, kedy spracovanie nie je zalozené na zaklade pravneho predpisu, zmluvy
alebo opravneného zadujmu prevadzkovatela je prevadzkovatel’ povinny ziskat’ na spracuvanie
osobnych udajov suhlas dotknutej osoby. Suhlas je vzdy udeleny dobrovol'ne a nesmie
ovplyvnit’ poskytnutie sluzby. Suhlas je mozné kedykol'vek odvolat’ bez pravnych nésledkov
na poskytnutie sluzby.

AKy je rozsah spracivanych osobnych udajov ?

Prevadzkovatel spractiva najmé osobné tidaje uréené vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Kategorie spracuvanych osobnych udajov zahffiaji najma identifika¢né a
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kontaktné udaje dotknutej osoby, udaje o narodeni a pobyte, tidaje potrebné na zrealizovanie
platby, udaje potrebné na preukazanie skuto¢nosti vyzadovanych zakonom.

V pripadoch, kedy to vyzadujui pravne predpisy spractiva prevadzkovatel aj osobitn
kategoriu osobnych udajov, ako napriklad udaje o zdravi, udaje o bezithonnosti alebo o
prislusnosti k politickym stranam a hnutiam.

V pripade, ak je to ustanovené pravnymi predpismi sa vyzaduje od dotknutych osob aj
uvedenie rodného cisla - ako vSeobecného identifikatora dotknutej osoby v Slovenske;j
republike.

Komu odovzdiavame Vase osobné tudaje ?

Prevadzkovatel’ ma na zéklade pravnych predpisov povinnost’, niektoré osobné udaje
zdielat’ s orgdnmi verejnej moci a okrem toho moze samostatne bez suhlasu dotknutej osoby
poverit’ spracivanim osobnych tidajov sprostredkovatel'ov, ktori mo6zu osobné udaje
spracivat’ iba v mene prevadzkovatel’a, podl'a jeho pokynov a su povereni na zaklade zmluvy.
Kto st prijemcovia Vasich osobnych tidajov?

- organy $tatnej spravy a verejnej moci

- sudy

- organy ¢inné v trestnom konani

- exekutori

- stazovatelia a iné 0soby, ktorych sa staznost’ tyka.

Ako dlho spractivame osobné idaje ?

Doba uchovavania osobnych udajov vyplyva z osobitnych predpisov. Prevadzkovatel’
je povinny viest’ registratiiru @8 ma vypracovanu vnatorni smernicu v stlade so zakonom ¢.
395/2002 Z.z. o archivoch a registratrach, v ktorej v stilade s pravnymi predpismi a na
zaklade schvalenia Statneho archivu ma stanovené doby spractivania, archivacie a doby a
spdsobu likvidacie osobnych tdajov, ktoré su sti€ast'ou registratirnych zdznamov.

Pokial si nie ste isty ako dlho sa buda Vase udaje spractivat, mozete sa tato
informaciu dozvediet’ z vnttorného predpisu alebo sa opytat’ prislusného zamestnanca alebo
zodpovednej osoby.

Pri nakladani s osobnymi udajmi dodrziavame zdsadu minimalizacie, ktora
ustanovuje, ze pokial uplynie doba, pocas ktorej sme povinni uchovavat’ osobné udaje, tak
Vase osobné tidaje anonymizujeme z nasich databaz a informa¢nych systémov.
Prevadzkovatel’ ma nastavené prisne vnitorné pravidla uchovavania osobnych udajov, ktoré
zaist'uju, Ze informacie nedrzime dlhSie, nez sme opravneni alebo povinni. Taktiez pristup k
Vasim osobnym tudajom je prisne kontrolovany a povoleny iba osobam, ktor¢ to nevyhnutne
potrebuju pre vykon svojich pracovnych povinnosti, tak aby sa zachovala zasada obmedzenia
pristupu k osobnym udajom.

Pouziva sa automatizované individualne rozhodovanie a profilovanie ?

Pri spractivani Vasich osobnych tidajov nevyuzivame automatizované individualne
rozhodovanie vratane profilovania.

Odkial’ sme ziskali osobné udaje ?

Osobné¢ udaje, ktoré o Vas spractivame ziskavame prevazne priamo od Vas osobne
prostrednictvom papierovych alebo elektronickych Ziadosti. Vynimo¢ne ziskavame osobné
udaje aj od inych osob, pokial’ ste na to udelili suhlas alebo ak to bolo nevyhnutné na plnenie
zavézkov zo zmluv alebo ak to vyzaduji pravne predpisy.



Pokial si nie ste isty odkial’ méme osobné udaje o Vasej osobe, mozete vyuzit’ pravo
na pristup k osobnym tidajom, ktoré je popisané nizsie, alebo priamo kontaktujte zodpovednu
osobu.

AKké su prava dotknutej osoby pri spracavani osobnych udajov ?

Podl'a §21 az 29 zakona o ochrane osobnych udajov ma dotknuta osoba na zaklade
pisomnej ziadosti pravo vyzadovat’ od prevadzkovatela:

Pravo na pristup k osobnym udajom

Ako dotknuta osoba mate pravo na informaciu, aké osobné idaje st spracovavané
prevadzkovatelom. Prevadzkovatel’ je povinny Vam poskytnat’ képie osobnych udajov, ktoré
o Vas mam k dispozicii ako aj na informécie o tom, ako Vase osobné tidaje pouzivame. Na
zaklade takejto Ziadosti Vas informovat o:
- uCele spractvania,
- kategorii spractivanych osobnych udajov,
- prijemcoch alebo kategoriach prijemcov, ktorému boli alebo maju byt osobné tdaje
poskytnuté,
- dobe uchovavania osobnych udajov pripadne informaciu o kritériach na jej uréenie,
- prave pozadovat’ od prevadzkovatel'a opravu osobnych udajov, ich vymazanie alebo
obmedzenie ich spracuvania, alebo 0 prave namietat’ spractivanie osobnych udajov,
- prave podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov (podanie staznosti) na
Urad na ochranu osobnych tudajov,
- informacie 0 zdroji osobnych tidajov, pokial’ osobné udaje neboli ziskané priamo od Vas,
- informacie 0 tom, ¢i dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu,
- informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych tdajov do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizacie.

Pravo na opravu

Pri zmene Vasich osobnych tidajov sme povinni ich opravit’ tak, aby sa spractvali iba
aktualne, GipIné a spravne osobné udaje. V pripade ozndmenia zmien alebo zistenia, Ze
niektory osobny udaj nie je aktudlny alebo spravny sme povinni vykonat’ napravu. Informujte
nas prosim a my osobné udaje opravime.

Prévo na vymaz (pravo byt zabudnuty)

V urcitych zdkonom stanovenych pripadoch sme povinni VaSe osobné tidaje na
zéklade Vasej ziadosti vymazat’. Takéto pravo nie je absolutne a preto kazda ziadost’ 0
vymazanie udajov podlieha preskimaniu zodpovednej osoby, ktora dohliadne na vymazanie
osobnych udajov, pokial’ si splnené zakonné podmienky.

Pravo na obmedzenie spracuvania

Pokial’ budete namietat’, Ze spracuivame nespravne osobné udaje, alebo Ze nase
spraciivanie povazujete za nezakonné, pripadne pokial’ osobné idaje budete potrebovat’ na
uplatnenie pravnych narokov alebo budete namietat’ opravneny zaujem, kedy by boli Vase
osobné udaje spractivané bez suhlasu, mate pravo na obmedzenie spractivania osobnych
udajov pokial’ sa neoveria dovody, pre ktoré namietate spracuvanie. PoCas obmedzenia nie je
mozné S osobnymi udajmi nakladat’ okrem zdkonom stanovenych vynimiek.

Pravo na prenosnost’ udajov
Pokial’ st Vase osobné udaje spraciivané automatizovane na zaklade udelené¢ho
sthlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, je prevadzkovatel’ povinny




Véam poskytnat’ képiu osobnych tidajov v bezne pouzivanom a strojovo Citatel'nom formate a
takto ziskané osobné udaje mozete preniest’ d’alSiemu prevadzkovatelovi, pokial’ je to
technicky mozné.

Pravo namietat’ a automatizované individualne rozhodovanie

Vzdy pocas spractivania Vasich osobnych udajov mate moznost’ namietat’ spractivanie
osobnych udajov pokial’ sa osobné udaje spractiivaju na zéklade opravneného zaujmu
prevadzkovatel’a alebo na zdklade plnenia Glohy realizovanej vo verejnom zéujme. Pre tieto
ucely sa mozete obratit’ priamo na zodpovednu osobu.

Pravo podat’ podnet alebo staznost na Urad na ochranu osobnych tudajov

Pokial’ mate podnet alebo staznost’ na spractivanie osobnych tidajov, mozete sa
kedykol'vek obratit’ na dozorny organ, a to na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, tel. ¢.: +421(2)
3231 3220, https://dataprotection.gov.sk

Kde a ako je mozné uplatnit’ si svoje prava ?

Prava, ktoré zaklad4 zadkon o ochrane osobnych tidajov si mdzete kedykol'vek uplatnit’
osobneuprevadzkovatel apisomne na adrese Dibravska cesta 1, 845 29 Bratislava
alebo kontaktovanim zodpovednej osoby na e-mailovej adrese
zodpovednaosoba@domovrosa.sk

Tato smernica rusi smernicu zo dia 25. maja 2018
Tato smernica nadobuda uc¢innost’ od 01.septembra 20109.

Bratislava 31. august 2019
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